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КУРГАНСКАЯ  ОБЛАСТЬ

МОКРОУСОВСКИЙ РАЙОН

Администрация Мокроусовского района 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 17 мая 2017 г. № 132
       
  с. Мокроусово

	      Об утверждении административного регламента предоставления Администрацией Мокроусовского района муниципальной услуги по бесплатному предоставлению земельных участков для индивидуального жилищного строительства находящихся в государственной или муниципальной собственности, на территории Мокроусовского района Курганской области

	


            В соответствии с Земельным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом               от 27.07.2010г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом 06.10.2003г. №131 «Об общих принципах организации и местного самоуправления», законом Курганской области от 06.10.2011г.№ 61 «О БЕСПЛАТНОМ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ЗЕМЕЛЬНЫХ УЧАСТКОВ ДЛЯ ИНДИВИДУАЛЬНОГО ЖИЛИЩНОГО СТРОИТЕЛЬСТВА НА ТЕРРИТОРИИ КУРГАНСКОЙ ОБЛАСТИ»,  руководствуясь Уставом Мокроусовского района Курганской области, Администрация Мокроусовского района

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

          1. Утвердить административный регламент предоставления Администрацией  Мокроусовского  района  муниципальной  услуги  по бесплатному предоставлению                        земельных участков, находящихся в государственной или муниципальной собственности, гражданам для индивидуального жилищного строительства, согласно приложению. 

            2. Настоящее постановление вступает в силу с момента его подписания.  

            3.  Контроль исполнения настоящего постановления возложить на Первого заместителя Главы Мокроусовского района Н.П. Копытова.
Глава  Мокроусовского района

                                                      В.И. Кизеров
                   

Исп. З.А. Езиешвили

тел. 9-11-30

Разослано по списку (см. на обороте)

	
	                                                                                        Приложение   

к постановлению Администрации Мокроусовского района от 17 мая 2017 года. № 132 «Об утверждении административного регламента предоставления Администрацией Мокроусовского района муниципальной услуги по бесплатному предоставлению земельных участков для индивидуального жилищного строительства находящихся в государственной или муниципальной собственности, на территории  Мокроусовского района Курганской области »




АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по бесплатному предоставлению земельных участков гражданам для индивидуального жилищного строительства находящихся в государственной или муниципальной собственности, на территории Мокроусовского района Курганской области
I.      Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления Администрацией Мокроусовского района  муниципальной  услуги по бесплатному  предоставлению земельных участков, находящихся в государственной или муниципальной собственности, гражданам для индивидуального жилищного  строительства разработан  в  целях  повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для заявителей  и устанавливает стандарт предоставления  муниципальной  услуги, состав, последовательность и сроки  выполнения административных процедур, требования  к порядку их выполнения.  

1.2.  Муниципальная  услуга  включает  в  себя  рассмотрение  вопросов  и  принятие решений, связанных с бесплатным предоставлением земельных участков, находящихся в государственной или муниципальной собственности, гражданам для индивидуального жилищного строительства.  

1.3.Заявителями в целях предоставления муниципальной услуги являются  следующие категории граждан:

1) гражданам, имеющим трех и более детей. В целях настоящего Закона к гражданам, имеющим трех и более детей, относятся:

- граждане, являющиеся родителями (усыновителями, удочерителями, отчимом, мачехой) и состоящие в браке между собой, либо одинокий родитель (усыновитель, удочеритель), не состоящий в браке, имеющие трех и более совместно проживающих с ними несовершеннолетних детей, в том числе усыновленных (удочеренных), пасынков, падчериц;

- граждане, не состоящие в браке, являющиеся родителями в отношении каждого из трех и более совместно проживающих с ними несовершеннолетних детей;

2) ветеранам боевых действий, постоянно проживающим на территории Курганской области не менее последних пяти лет, предшествующих подаче заявления о предоставлении бесплатно в собственность земельного участка для индивидуального жилищного строительства. В указанный срок включаются также периоды временного проживания гражданина за пределами Курганской области в связи с его трудовой деятельностью.
Заявления о бесплатном предоставлении земельных участков, находящихся в государственной или муниципальной собственности, гражданам для индивидуального жилищного строительства, могут подавать лица, действующие в соответствии с законом, иными правовыми актами и учредительными документами без доверенности, либо представители, действующие на основании доверенности или договора. 

1.4.Условия предоставления гражданам бесплатно в собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства:
1. Свободные от прав третьих лиц земельные участки для индивидуального жилищного строительства предоставляются:

1) гражданам, указанным в пункте 1.3 п.п 1 настоящего регламента зарегистрированным по месту жительства в населенном пункте, расположенном в границах муниципального района, - по выбору граждан в границах соответствующего населенного пункта или муниципального района, на территории которого расположен населенный пункт;

2) гражданам, указанным в пункте 1.3 п.п 2 настоящего регламента - в пределах населенных пунктов, на территории которых они зарегистрированы по месту жительства.

2. В случае заключения одним из граждан, указанных в пункте 1.3 п.п 1 и п.п 2 настоящего регламента, в установленном законом порядке договора аренды земельного участка из земель, находящихся в государственной или муниципальной собственности, для целей индивидуального жилищного строительства, ведения личного подсобного хозяйства до дня вступления в силу Закона Курганской области от 06.10.2011г. № 61, такой земельный участок по заявлению арендатора может быть предоставлен бесплатно в собственность граждан, указанных в пункте 1.3 п.п.1 и п.п 2 настоящего регламента, независимо от даты постановки граждан на учет в целях бесплатного предоставления земельных участков.
1.5. Муниципальная услуга предоставляется Администрацией Мокроусовского района. Исполнителем муниципальной услуги является Комитет по управлению муниципальным имуществом Администрации Мокроусовского района (Далее по тексту КУМИ) и Государственное бюджетное учреждение Курганской области «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг» (при наличии) (далее - ГБУ МФЦ). 
              График (режим) работы Администрацией Мокроусовского района КУМИ :  
            Понедельник:            8.00-16.00, 
            Вторник:                      8.00-16.00  

            Среда:                          8.00-16.00
            Четверг:                       8.00-16.00  

            Пятница:                      8.00-16.00 

            Суббота:                      выходной день.  

            Воскресенье:               выходной день.  

10.00-10.15, 15.00-15.15 технологический перерыв 12.00-13.00 обеденный перерыв   

      Контактные телефоны: 8 (35234) 9-17-41, 8 (35234) 9-11-30.  

                Адрес электронной почты : admmokr@mail.ru
        1.6. Информирование  заявителей по  вопросам  предоставления муниципальной услуги осуществляется: 
 - на  информационном стенде, расположенном в Администрации Мокроусовского района; 

- на Портале  государственных и муниципальных услуг Курганской  области (http://www.rgu.avo.ru/), а также на официальном сайте сельсовета и  Администрации Мокроусовского района в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет»; 

- консультации могут предоставляться по устным и письменным обращениям, по телефону, по  электронной  почте, а также с использованием подраздела «Вопрос-ответ» на официальном сайте Администрации Мокроусовского района в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
- в Администрации Мокроусовского района на информационных стендах, а также при помощи средств телефонной связи (справочные телефоны: 8(35234)9-1741, 8 (35235) 9-11-30, электронной почты (: admmokr@mail.ru), при устном или письменном обращении;

- в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – Портал) (www.gosuslugi.ru); 

        - в отделе Государственного бюджетного учреждения Курганской области «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг» (далее — отдел ГБУ «МФЦ»): Курганская область, Мокроусовский район, с. Мокроусово, улица Советская, дом 31, телефон: 8(35234) 9-80-04. График работы: понедельник – суббота с 9:00 до 18:00, воскресенье - выходной.

При информировании по телефону должностное лицо Администрации Мокроусовского района, в должностные обязанности которого входит предоставление информации по вопросам предоставления муниципальной услуги (далее – должностное лицо, ответственное за информирование), информирует обратившееся лицо по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги по телефону не должно превышать 15 минут.

При ответе на телефонный звонок должностное лицо, ответственное за информирование, представляется, назвав свои фамилию, имя, отчество, должность, наименование отраслевого органа Администрации Мокроусовского района КУМИ, предлагает представиться собеседнику, выслушивает и уточняет суть вопроса, подробно и в вежливой (корректной) форме информирует обратившееся лицо по интересующему вопросу о предоставлении муниципальной услуги.

В завершении должностное лицо, ответственное за информирование, должно кратко подвести итоги и перечислить меры, которые следует принять обратившемуся лицу.

Если для подготовки ответа требуется продолжительное время, превышающее установленное настоящим пунктом регламента, должностное лицо, ответственное за информирование, предлагает обратившемуся лицу обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо повторно по телефону через согласованный между участниками разговора промежуток времени.

При отсутствии у должностного лица, ответственного за информирование, принявшего звонок, возможности самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) другому должностному лицу Администрации Мокроусовского района или обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

При личном приеме обратившееся лицо получает устную информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги. Должностное лицо, ответственное за информирование, осуществляющее личный прием, обязано соблюдать установленные выше указанными абзацами настоящего регламента процедуры. 

Продолжительность информирования не должна превышать 20 минут.

При обращении за информацией или консультацией в письменной форме или по электронной почте ответ на обращение готовится должностным лицом, ответственным за информирование, и направляется в адрес обратившегося лица в течение 10 рабочих дней со дня регистрации обращения.
1.7. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги при обращении заявителя в письменной или электронной форме, в том числе с использованием Портала, является:

          1) направление (выдача) заявителю решения о постановке заявителя на учет в качестве лица, имеющего право на предоставление земельного участка, либо об отказе в постановке на учет; 

           2) направление (выдача) заявителю решения о предоставлении земельного участка либо об отказе в предоставлении земельного участка.  

         1.8. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении  муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг:

          1). Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о  предоставлении муниципальной услуги и при получении конечного результата муниципальной услуги не должен превышать 15 минут. 

          2). В случае направления заявления по почте или электронной почте, в том числе с использованием Портала, ожидание в очереди не требуется.

          3). Направление результата предоставления муниципальной услуги  по почтовому адресу заявителя также не требует ожидания в очереди.

          4). Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, не должен превышать 15 минут.

1.9. Срок и порядок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме:

 -  Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги, в том числе поданного в электронной форме, осуществляется  специалистом, в должностные обязанности которого в соответствии с должностной инструкцией входят прием   и регистрация документов (далее – должностное лицо, ответственное за делопроизводство), в  журнале регистрации заявлений и учета граждан в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков бесплатно в собственность

          -  Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в течение рабочего дня, соответствующего дню поступления заявления в КУМИ, а при личном приеме – в течение не более  15 минут   с момента обращения заявителя.

           - Особенности регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги при подаче заявления через Портал или ГБУ «МФЦ» предусмотрены п. 1.14. настоящего регламента.

При обращении заявителя через отдел ГБУ «МФЦ», срок регистрации заявления в Отделе исчисляется со дня передачи заявления от отдела ГБУ «МФЦ». 
         1.10. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга, услуга, предоставляемая организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг:

1) Прием заявителей осуществляется в предназначенных для этих целей помещениях, включающих места ожидания и приема заявителей.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, оборудуются противопожарной системой и средствами пожаротушения; системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации; указателями входа и выхода; табличкой с графиком работы, номерами и наименованиями помещений в здании. 

2)Центральный вход в здание, в котором осуществляется предоставление муниципальной услуги, оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей полное наименование Администрации Мокроусовского района, кнопкой вызова специалиста, яркой контрастной маркировкой для инвалидов и маломобильных групп населения. 
3)Для оказания муниципальной услуги обеспечен свободный доступ заинтересованных лиц в здание, в котором осуществляется предоставление муниципальной услуги.

4)Для ожидания приема заявителей отводятся специальные помещения, оборудованные стульями, кресельными секциями или скамьями, столами (стойками) для оформления документов, писчей бумагой формата А4, канцелярскими принадлежностями (ручками), бланками заявлений в количестве, достаточном для оформления документов заявителями. 

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.

5) Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах  в местах ожидания (устанавливаются в удобном для заявителей месте, постоянно доступном для просмотра), на официальном сайте, на Портале. 

Объем указанной информации определяется в соответствии с требованиями к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги, установленными разделом 1 настоящего регламента.

6) Прием заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги и информации о порядке и ходе ее предоставления осуществляется в служебных помещениях должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

Входы для посетителей в указанные служебные помещения оборудуются соответствующими табличками с указанием номера служебного помещения,    полным наименованием Отдела, фамилий, имен, отчеств (при наличии), должностей лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

7) Рабочие места должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющими своевременно получать информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги и организовать предоставление муниципальной услуги в полном объеме, рабочими столами и стульями, стульями для посетителей.

Должностным лицам, ответственным за предоставление муниципальной услуги, обеспечивается доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», справочным правовым системам и выделяются расходные материалы, бумага и канцтовары в количестве, достаточном для предоставления муниципальной услуги.

На рабочих столах должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, размещаются таблички с указанием фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности.

8) На территории, прилегающей к зданию Администрации Мокроусовского района, оборудуются места для парковки автотранспортных средств, доступ заявителей к которым является бесплатным.

1.11. Сроки предоставления муниципальной услуги.
Срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 календарных дней со дня получения администрацией заявления.
Начало срока предоставления муниципальной услуги, в соответствии с правилами статьи 191 Гражданского кодекса Российской Федерации, начинается на следующий день после получения администрацией заявления об оказании муниципальной услуги.
Максимальные сроки прохождения отдельных административных процедур: 
- прием, первичная проверка и регистрация заявления и приложенных к нему документов - 1 день;
- рассмотрение и проверка заявления и приложенных к нему документов - 5 дней;
- согласование уполномоченными должностными лицами администрации проектов решений по результатам рассмотрения и проверки заявления и приложенных к нему документов - 14 дней;
- выдача решения администрации о постановке заявителя на учет в качестве лица, имеющего право на предоставление земельного участка, либо направление мотивированного извещения об отказе в постановке на учет - 1 день. 
- выдача решения администрации о предоставлении в собственность граждан, указанных в п. 1.3. регламента, бесплатно земельных участков для индивидуального жилищного строительства либо направление мотивированного извещения об отказе в предоставлении - 1 день.
Окончание срока предоставления муниципальной услуги определяется в соответствии с правилами статей 192 - 194 Гражданского кодекса Российской Федерации.
1.12. Способы обращения в КУМИ за предоставлением муниципальной услуги: 
- по почте;
- с помощью электронной - почты;
- с помощью телефонного звонка;
- при непосредственном обращении заявителя в администрацию.
Прием заявителей осуществляется в кабинете специалистов КУМИ. Места приема оборудуются стульями и должны соответствовать установленным санитарным, противопожарным и иным нормам и правилам. 
Места ожидания должны иметь условия, удобные для заявителей и оптимальные для работы специалистов Уполномоченного органа администрации. Места ожидания оборудуются стульями.
  1.13.Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

1) возможность получения полной, достоверной и актуальной информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги по телефону, при письменном или личном обращении, на информационных стендах, официальном сайте, на Портале, в ГБУ «МФЦ» (отделе ГБУ «МФЦ»);

2) возможность получения полной, достоверной и актуальной информации о ходе предоставления муниципальной услуги по телефону, при письменном или личном обращении, в том числе в электронной форме, на Портале;

3) возможность подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги лично, путем направления почтового отправления или в форме электронного документа с использованием Портала, через ГБУ «МФЦ» (отдел ГБУ «МФЦ»). 

 Показателями качества муниципальной услуги являются:

1) прием и регистрация заявления в день обращения заявителя;

2) отсутствие очереди либо уменьшение времени ожидания при приеме от заявителя документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

3) соблюдение установленных сроков и порядка предоставления муниципальной услуги, стандарта предоставления муниципальной услуги;

4) отсутствие обоснованных жалоб заявителей (в досудебном или судебном порядке) на решения и действия (бездействие) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги; 

5) доля заявителей, получивших муниципальную услугу своевременно и в полном объеме, от общего количества заявителей, получивших муниципальную услугу;

6) отсутствие опечаток и ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги. В случае допущенных в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, опечаток или ошибок их исправление осуществляется в срок не более 10 рабочих дней со дня их обнаружения, с учетом предусмотренных настоящим регламентом административных процедур.

1.14.Иные требования, в том числе учитывающие возможность и особенности предоставления муниципальной услуги в отделе ГБУ «МФЦ» и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме:

 Заявление о предоставлении муниципальной услуги может быть подано заявителем в электронной форме посредством Портала.

Доступ к форме заявления в электронной форме осуществляется после регистрации заявителя на Портале.

Заявитель заполняет электронную форму заявления о предоставлении муниципальной услуги. Электронная форма заявления о предоставлении муниципальной услуги соответствует форме заявления, приведенной в приложении 2 к настоящему регламенту.

 Данные, указанные заявителем при регистрации на Портале автоматически заполняют соответствующие поля заявления. Заявителю необходимо только внести  недостающую информацию, прикрепить необходимые документы в электронном виде (скан-копии).

Сведения о стадиях прохождения заявления в электронной форме публикуются на Портале в разделе «Личный кабинет» заявителя в подразделе «Мои заявки» во вкладке «Поданные заявления». 

 Предоставление муниципальной услуги в отделе ГБУ «МФЦ» осуществляется в соответствии с соглашением, заключенным между ГБУ «МФЦ» и Администрацией Мокроусовского района, с момента вступления в силу соответствующего соглашения о взаимодействии.

 При предоставлении муниципальной услуги в отделе ГБУ «МФЦ» специалистами отдела ГБУ «МФЦ» в соответствии с настоящим регламентом осуществляются следующие административные действия: 

- специалист отдела ГБУ «МФЦ» заявление и выдает заявителю расписку о приеме заявления и документов у заявителя

 Иные административные действия по предоставлению муниципальной услуги осуществляются специалистом Отдела.

                      II. Стандарт предоставления муниципальной услуги  

2.1. Наименование  муниципальной услуги: «Бесплатное предоставление  земельных участков, находящихся в государственной или муниципальной собственности, гражданам для индивидуального жилищного строительства». 

2.2. Муниципальная услуга предоставляется Администрацией Мокроусовского района специалистами КУМИ  заявителям, определённым в п. 1.3. настоящего административного регламента. 

2.3.  Форма заявления о предоставлении бесплатно в собственность земельного участка для индивидуального жилищного строительства (далее также - заявление) устанавливается приложением к настоящему регламенту.

2.4.  К заявлению граждан, указанных в пункте 1.3 п.п 1 настоящего регламента, прилагаются следующие документы:
1) копии всех заполненных страниц документа, удостоверяющего личность граждан (гражданина), подавших (подавшего) заявление, а также их (его) детей в возрасте старше 14 лет. В случае изменения фамилии, имени или отчества граждан (гражданина) к заявлению прилагается копия документа, подтверждающего изменение указанных персональных данных;
2) копии свидетельств о рождении детей, свидетельств об усыновлении (удочерении);
3) копия свидетельства о заключении брака (за исключением одинокого родителя);
4) копии свидетельств о регистрации по месту жительства для детей, не достигших возраста 14 лет (при наличии);
5) сведения с места жительства о составе семьи (справка о составе семьи, копия поквартирной карточки, домовая (поквартирная) книга и т.п.), выданные должностными лицами, уполномоченными на предоставление указанных сведений, не позднее пятнадцати дней до дня подачи заявления, либо решение суда;
6) копию договора аренды земельного участка, в случае предоставления земельного участка в соответствии с пунктом 1.4 п.п 2 настоящего регламента.
2.5. К заявлению граждан, указанных в пункте 1.3. п.п 2 настоящего регламента, прилагаются следующие документы:
1) копии всех заполненных страниц документа, удостоверяющего личность гражданина, подавшего заявление. В случае изменения фамилии, имени или отчества гражданина к заявлению прилагается копия документа, подтверждающего изменение указанных персональных данных;
2) копию документа, подтверждающего статус ветерана боевых действий.
2.6. КУМИ Администрации Мокроусовского района в течение пяти рабочих дней со дня получения заявления запрашивает:
1) сведения о наличии (отсутствии) права на земельный участок - в органе, осуществляющем государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним;
2) сведения об отсутствии фактов бесплатного предоставления гражданам земельных участков - в органе, который в соответствии с законодательством Российской Федерации и Курганской области вправе принимать решения о предоставлении гражданам земельных участков;
3) сведения о признании граждан нуждающимися в жилых помещениях - в органе местного самоуправления;
4) сведения о правах на земельный участок предоставляемого в соответствии с пунктом 1.4 п.п 4 настоящего регламента, - в органе, осуществляющем государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним;
5) кадастровый паспорт земельного участка, предоставляемого в соответствии с пунктом 1.4 п.п 4 настоящего регламента, - в органе, осуществляющем кадастровый учет и ведение государственного кадастра недвижимости;
6) сведения об отсутствии фактов лишения родительских прав либо ограничения в родительских правах граждан в отношении несовершеннолетних детей - в органе, осуществляющем полномочия по опеке и попечительству (в отношении граждан, указанных в пункте 1.3 п.п 1 настоящего регламента);
7) сведения об отсутствии фактов отмены усыновления (удочерения) в отношении несовершеннолетних детей - в органе, уполномоченном на ведение учета усыновленных (удочеренных) детей (в отношении граждан, указанных в пункте 1.3. п.п 1 настоящего регламента);
8) сведения о регистрации граждан по месту жительства на территории Курганской области (в случае невозможности определения данных о регистрации граждан, указанных в пункте 1.3. п.п 2 настоящего регламента, на территории Курганской области не менее пяти лет из представленных ими документов) - в органе, уполномоченном на ведение регистрационного учета граждан.
2.7.  Порядок постановки граждан на учет и снятия с учета в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков бесплатно в собственность для индивидуального жилищного строительства:
1. В срок не более чем тридцать дней со дня регистрации заявления администрация Мокроусовского района рассматривает поступившие заявление и документы, установленные пунктом 2.4 и 2.5  настоящего регламента, а также запрошенные сведения и по результатам рассмотрения принимает решение о постановке граждан на учет в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков (далее - учет), или решение об отказе в постановке на учет и направляет принятое решение почтовым отправлением с уведомлением о вручении, по электронной почте либо выдает гражданам лично.
2. Основаниями для отказа в постановке граждан на учет являются:
1) непредставление гражданами документов, указанных пунктом 2.4 и 2.5   настоящего регламента;
2) отсутствие у граждан права на получение земельного участка в соответствии с настоящим регламентом;
3) обращение граждан, указанных в пункте 1.3 п.п.2 настоящего регламента, с заявлением в уполномоченный орган того муниципального образования, на территории которого они не зарегистрированы по месту жительства;
3. Учет граждан осуществляется Администрацией Мокроусовского района в порядке очередности подачи заявления.
При рассмотрении заявлений, поданных несколькими гражданами одновременно (в один день), очередность постановки на учет определяется временем подачи заявления.
4. Для осуществления учета Администрацией Мокроусовского района ведется журнал учета, который содержит следующую информацию:
1) дату и время регистрации заявления;
2) фамилию, имя, отчество граждан, подавших заявление;
3) фамилию, имя, отчество, дату рождения детей (вносится в случае обращения с заявлением граждан, имеющих трех и более детей);
4) адрес регистрации граждан, подавших заявление, по месту жительства;
5) категорию граждан, подавших заявление, в соответствии с пунктом 1.3 настоящего регламента;
6) сведения об уведомлениях о предоставлении земельного участка (дата направления (вручения)) и о результатах их рассмотрения гражданами (согласие, отказ, отсутствие ответа);
7) дату, номер и содержание решений, принятых Администрацией Мокроусовского района по заявлению.
5. Граждане подлежат снятию с учета в случае:
1) подачи ими по месту учета заявления о снятии с учета;
2) выявления в представленных гражданами документах сведений, не соответствующих действительности и явившихся основанием для постановки на учет;
3) выезда на постоянное место жительства в другой городской округ или иное городское поселение Курганской области, другое сельское поселение, другой муниципальный район Курганской области, субъект Российской Федерации или государство;
4) утраты ими права на получение земельного участка в соответствии с настоящим регламентом (исходя из положений пункта 1.3. настоящего регламента);
5) смерти или признания безвестно отсутствующими.
6. Снятие граждан с учета оформляется решением Администрации Мокроусовского района. Указанное решение в течение пяти рабочих дней со дня принятия направляется гражданам почтовым отправлением с уведомлением о вручении, по электронной почте либо выдается им лично.
В случае отказа в постановке граждан на учет по основаниям, указанным в подпунктах 2 пункта 2.7, либо снятия граждан с учета по основаниям, указанным в подпунктах 5 пункта 2.7, за гражданами сохраняется право на повторное обращение с заявлением.
2.8. Порядок предоставления гражданам бесплатно в собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства:
1. Ежегодно, не позднее первого квартала календарного года, Администрация Мокроусовского района определяет местоположение и количество земельных участков, планируемых к предоставлению в текущем году гражданам, имеющим право на бесплатное предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства. Указанная информация в течение десяти дней со дня утверждения подлежит официальному опубликованию (обнародованию) или размещается на официальном сайте Администрации Мокроусовского района, официальном сайте муниципального образования (при наличии официального сайта муниципального образования) в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".
Выполнение работ по образованию земельных участков, планируемых к предоставлению в целях Закона Курганской области № 61, обеспечивается органом исполнительной власти Курганской области или органом местного самоуправления, уполномоченными на распоряжение земельными участками, находящимися соответственно в государственной или муниципальной собственности.
2. Предоставление земельных участков в соответствии с настоящим регламентом осуществляется по мере их образования уполномоченным органом в порядке очередности поступления заявлений.
3. Администрация Мокроусовского района направляет почтовым отправлением с уведомлением о вручении, по электронной почте либо выдает лично гражданам, находящимся в порядке очередности первыми на учете, уведомление о предоставлении земельного участка:
1) при наличии образованных земельных участков на момент принятия решения о постановке на учет - в течение пяти рабочих дней с момента принятия такого решения;
2) при отсутствии образованных земельных участков на момент принятия решения о постановке на учет - в течение пяти рабочих дней с момента получения кадастрового паспорта земельного участка из органа, осуществляющего кадастровый учет и ведение государственного кадастра недвижимости.
Гражданам предоставляется право выбора земельного участка.
Граждане в течение пяти рабочих дней с момента получения уведомления о предоставлении земельного участка направляют либо представляют в Администрацию Мокроусовского района в письменной форме заявление о согласии на получение одного из предложенных земельных участков с указанием конкретного земельного участка, либо заявление об отказе от предложенных земельных участков. Указанное заявление должно быть подписано обоими родителями (усыновителями, удочерителями, отчимом, мачехой) в случае, если с заявлением о предоставлении земельного участка в соответствии с настоящим Законом обратились родители (усыновители, удочерители, отчим, мачеха) трех и более детей.
Если граждане в течение пяти рабочих дней со дня получения уведомления о предоставлении земельного участка не известили уполномоченный орган о своем решении, либо отказались от предложенных земельных участков, Администрацией Мокроусовского района в течение пяти рабочих дней с момента истечения указанного срока либо получения отказа от предложенных земельных участков, направляет либо вручает гражданам, стоящим следующими в очереди на учете, уведомление о предоставлении им земельного участка.
Отказ граждан от предложенных им земельных участков не является основанием для снятия их с учета.
4. Администрацией Мокроусовского района не позднее тридцати дней с момента регистрации заявления о согласии граждан на получение конкретного земельного участка принимает решение о предоставлении земельного участка либо решение об отказе в предоставлении земельного участка и направляет его почтовым отправлением с уведомлением о вручении, по электронной почте либо выдает гражданам лично.
При принятии решения Администрацией Мокроусовского района повторно проводит проверку оснований для предоставления гражданам бесплатно в собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства, если с момента принятия решения о постановке граждан на учет прошло более тридцати дней.
Граждане подтверждают ранее представленные сведения следующим образом:
1) в случае, если у гражданина (а также членов его семьи в случае предоставления земельных участков гражданам, имеющим трех и более детей) за истекший период сведения не изменились, им оформляется соответствующая расписка, которой он подтверждает неизменность предоставленных сведений;
2) в случае, если в ранее представленных сведениях о гражданине (а также о членах его семьи в случае предоставления земельных участков гражданам, имеющим трех и более детей) произошли изменения, гражданин представляет документы, подтверждающие данные изменения.
5. Основаниями для отказа гражданам в предоставлении земельных участков в соответствии с настоящим Законом являются:
1) заявление граждан об отказе от предоставления им земельного участка. Указанное заявление должно быть подписано обоими родителями (усыновителями, удочерителями, отчимом, мачехой) в случае, если с заявлением о предоставлении земельного участка обратились родители (усыновители, удочерители, отчим, мачеха) трех и более детей;
2) отсутствие у граждан права на получение земельного участка в соответствии с настоящим регламентом (исходя из положений пункта 1.3 настоящего регламента), выявленное по итогам проверки;
3) выезд на постоянное место жительства в другой городской округ или иное городское поселение Курганской области, другое сельское поселение, другой муниципальный район Курганской области, субъект Российской Федерации или государство.
2.13.1.  Прием  и  выдача  документов,  консультирование  осуществляются  в  помещении МФЦ или Администрации Мокроусовского района.   

      2.13.2.  Места  для  информирования  заявителей,  получения  информации  и  заполнения      необходимых  документов  оборудуются  стульями,  столами      и  обеспечиваются         образцами        заполнения       документов        и    канцелярскими  принадлежностями.  

      2.13.3.  Места  ожидания  в  очереди  на  подачу  или  получение  документов  оборудуются   стульями.   Количество  мест   ожидания   определяется   исходя   из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.  

      6. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:  

      -   информированность   заявителя   о   правилах   и   порядке   предоставления  муниципальной услуги;  

      -  комфортность  ожидания  предоставления  и  получения  муниципальной  услуги;  

      - отношение должностных лиц и специалистов к заявителю;  

      -  время,  затраченное  на  получение  конечного  результата  муниципальной услуги (оперативность);  

      -  уровень  кадрового  обеспечения  предоставления  муниципальной  услуги, периодичность        проведения       мероприятий        по    повышению         квалификации  

специалистов, участвующих в предоставлении услуги;  

      -  количество  выявленных  нарушений  при  предоставлении  муниципальной  услуги;  

      -  количество  поступивших   жалоб  на предоставление  муниципальной услуги.                                           -учетом требований к оборудованию мест приема граждан, мест ожидания, мет получения информации и мест написания обращения. Помещения для приема заявителей оборудованы отдельным входом или находятся в отдельно стоящих зданиях. 

- Помещение оборудуется пандусом, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный вход в административное здание или учреждение и выход из них лиц с ограниченными возможностями, возможность посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски и, при необходимости, с помощью работников административного здания или учреждения.

Центральный вход в здание оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании учреждения, осуществляющего предоставление государственной услуги, и о режиме его работы.

Инвалидам, имеющим стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, специалистом административного здания или учреждения оказывается помощь при передвижении по территории административного здания или учреждения, сопровождение и помощь в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.

Обеспечивается допуск в здание собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, утвержденных приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22 июня 2015 года №386н «Об утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника и порядка его выдачи»., осуществляющего предоставление муниципальной услуги, и о режиме его работы. 

- Кабинеты приема заявителей оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющей организовать исполнение муниципальной услуги в полном объеме, столами, стульями для посетителей и информационными табличками (вывесками) с указанием: 

- номера кабинета; 

- фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги; 

- времени обеденного и технического перерывов. 

- Помещения для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать санитарным правилам и нормам.  

- Для ожидания приема заявителям отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками) и обеспеченные образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями для возможности оформления документов. 

- Места для ожидания приема граждан оборудуются: 

- противопожарной системой и средствами пожаротушения; 

- средствами оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. 

В местах ожидания в доступном для граждан месте размещаются схемы расположения средств пожаротушения и путей эвакуации.

- Визуальная и  текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах в местах ожидания (устанавливаются в удобном для заявителей месте, постоянно доступном для просмотра), на официальном сайте.
- На территории, прилегающей к месторасположению учреждения, оборудуются места для автотранспортных средств, в том числе для парковки специальных транспортных средств инвалидов.».

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием, первичная проверка и регистрация заявлений граждан и приложенных к ним документов;

- рассмотрение и проверка заявлений граждан и приложенных к нему документов;

- принятие решения по результатам рассмотрения и проверки заявления граждан;

- выдача решения или выписки из него о предоставлении земельного участка в собственность граждан для индивидуального жилищного строительства.
3.2. Прием, первичная проверка и регистрация заявления и приложенных к нему документов
3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является обращение гражданина в администрацию Мокроусовского района с соответствующим заявлением и приложением пакета документов.

3.2.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалисты КУМИ (далее - специалист). 
3.2.3. Специалист проверяет оформление заявления и приложенных к нему документов:

-соответствие заявления установленной форме;

- отсутствие в заявлении и прилагаемых к заявлению документах неоговоренных исправлений, повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание, подчисток либо приписок, зачеркнутых слов;

- отсутствие в заявлении и прилагаемых к заявлению документах записей, выполненных карандашом.

3.2.4. В случае ненадлежащего оформления заявления, несоответствия приложенных к заявлению документов, указанным в заявлении, юрисконсульт уведомляет заявителя о наличии препятствий для рассмотрения заявления, возвращает документы и разъясняет ему причины возврата и предлагает принять меры по их устранению. Если имеются основания для отказа в рассмотрении заявления, но заявитель настаивает на его принятии, юрисконсульт  делает запись на обратной стороне заявления о наличии оснований для отказа в рассмотрении заявления, указав основания. 
3.2.5. В случае надлежащего оформления заявления и соответствия приложенных к нему документов, указанным в качестве приложения к заявлению, специалистом КУМИ Администрации Мокроусовского района в установленном порядке регистрирует заявление, ставит отметку о принятии заявления и документов к рассмотрению на копии (втором экземпляре) заявления, которая возвращается заявителю, и назначает день, в который заявителю необходимо явиться за получением результата предоставления муниципальной услуги. По требованию заявителя ему выдается расписка о принятии заявления и прилагаемых к нему документов.

3.2.6. Заявитель вправе направить заявление с приложением документов почтовым отправлением с описью вложения. В таком случае заявление и приложенные к нему документы поступают в Администрацию Мокроусовского района без отметки специалиста.
3.2.7. Специалист в день регистрации заявления и приложенных к нему документов передает его на рассмотрение руководителю Администрации Мокроусовского района.
3.2.8. Максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет 1 день.
3.3. Рассмотрение и проверка заявления и приложенных к нему документов
3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является передача специалистом заявления и приложенных к нему документов на рассмотрение руководителю ответственного органа администрации.

3.3.2. Ответственными за выполнение административной процедуры являются руководитель ответственного органа Администрации ответственный специалист(КУМИ)  . 
3.3.3. Руководитель ответственного органа администрации в течение одного часа рассматривает заявление и приложенные к нему документы и налагает резолюцию с поручением специалисту КУМИ ответственного о рассмотрении и проверке представленных документов.
IV. Формы контроля за исполнением регламента
4.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с действующим законодательством, нормативными правовыми актами Мокроусовского района Мокроусовского района и настоящим регламентом.  Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется Главой Администрации Мокроусовского района и  включает в себя проведение текущего контроля, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение и принятие решений  на обращения, содержащие жалобы на действия (бездействие) Администрации, сотрудников Администрации, принимаемых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.
4.2. Контроль за исполнением муниципальной услуги со стороны граждан осуществляется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
4.3 Сотрудники КУМИ несут персональную ответственность за соблюдение требований законодательства и настоящего регламента в порядке, предусмотренным  действующим законодательством. 
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) сотрудников администрации.
5.1. Заявители имеют право подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) Администрации Мокроусовского района и (или) ее должностных лиц, муниципальных служащих (далее - должностные лица), принятое и (или) осуществляемое в ходе предоставления муниципальной услуги (далее - жалоба).

5.2. Предметом жалобы являются решения и действия (бездействие) Администрации Мокроусовского района, ее должностных лиц, принятые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги; 

3) требование представления заявителем документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Курганской области, муниципальными правовыми актами;

6) требование внесения заявителем при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Курганской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалоба подается в Администрации Мокроусовского района в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя или в электронном виде. 

Прием жалоб в письменной форме осуществляется должностными лицами  Администрации Мокроусовского района в месте предоставления муниципальной услуги (в месте, где заявитель подавал запрос в устной форме либо заявление о  предоставлении муниципальной услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен результат муниципальной услуги в соответствии с главами 3 и 25 настоящего регламента). Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.4. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий в соответствии с законодательством Российской Федерации полномочия на осуществление действий от имени заявителя. 

5.5. В электронном виде жалоба может быть подана заявителем при помощи Портала, с использованием сети «Интернет», официального сайта. 

При подаче жалобы в электронном виде документ, указанный в абзаце третьем пункта 5.2. настоящего регламента, может быть представлен в форме электронного документа, подписанного электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

5.6. Жалоба может быть подана заявителем через ГБУ «МФЦ». При поступлении жалобы ГБУ «МФЦ» (отдел ГБУ «МФЦ») обеспечивает ее передачу в Администрации Мокроусовского района  в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии между ГБУ «МФЦ» и Администрации Мокроусовского района (далее - соглашение о взаимодействии), но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги ГБУ «МФЦ» рассматривается в соответствии с настоящим разделом Администрации Мокроусовского района, заключившей  соглашение о взаимодействии.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в Администрации Мокроусовского района.

5.7. Жалоба должна содержать:

- наименование Администрации Мокроусовского района, ее должностного лица, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

    - фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Администрации Мокроусовского района, ее должностного лица;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием Администрации Мокроусовского района), ее должностного лица. 

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

         5.8. Жалоба рассматривается Администрацией Мокроусовского района, предоставляющей муниципальную услугу, порядок предоставления которой был нарушен вследствие решений и действий (бездействия) Администрации Мокроусовского района, ее должностного лица. 


Рассмотрение жалобы обеспечивает уполномоченное на рассмотрение жалоб должностное лицо Администрации Мокроусовского района.
В случае если обжалуются решения уполномоченного(ых) на рассмотрение жалоб должностного(ых) лица (лиц Администрации Мокроусовского района), жалоба подается непосредственно руководителю Администрации Мокроусовского района и рассматривается им в соответствии с настоящим разделом регламента.

В случае если обжалуются решения руководителя Администрации Мокроусовского района, жалоба подается непосредственно руководителю Администрации Мокроусовского района и рассматривается им в соответствии с настоящим разделом регламента.

         5.9. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы от заявителя юрисконсульту Администрации района.           5.10. Жалоба, поступившая в Администрации Мокроусовского района, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.


5.11. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации.

В случае обжалования отказа Администрации Мокроусовского района, ее должностного лица в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.12. Основания для приостановления рассмотрения жалобы отсутствуют.

5.13. В случае наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи Администрации Мокроусовского района вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом, в течение семи дней со дня регистрации жалобы.

В случае отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию,  имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе, Администрации Мокроусовского района вправе оставить жалобу без ответа, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщить заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению. 


5.14. По результатам рассмотрения жалобы в соответствии с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» Администрации Мокроусовского района принимает решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении. Указанное решение принимается в форме распоряжения Администрации Мокроусовского района.


В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 5.63 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, или признаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб в Администрации Мокроусовского района, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры. 


В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 25.17 Закона Курганской области от 20 ноября 1995 года №25 «Об административных правонарушениях на территории Курганской области», должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб в Администрации Мокроусовского района, незамедлительно направляет соответствующие материалы должностному лицу, уполномоченному на составления протоколов об административных правонарушениях.

5.15. Администрации Мокроусовского района отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

1) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

2) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

3) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.


5.16. Администрации Мокроусовского района вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

1) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица Администрации Мокроусовского района, а также членов его семьи;

2) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

5.17. При удовлетворении жалобы Администрации Мокроусовского района принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче (направлению) заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.


5.18. Мотивированный ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.

5.19. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

1) наименование Администрации Мокроусовского района, рассмотревшей жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) ее должностного лица, принявшего решение по жалобе;

2) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

3) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

4) основания для принятия решения по жалобе;

5) принятое по жалобе решение;

6) в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

7) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.20. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом Администрации Мокроусовского района.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица Администрации Мокроусовского района, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.


5.21. Решение по жалобе может быть обжаловано в соответствии                                 с законодательством Российской Федерации, в том числе в судебном порядке.

5.22. Заявители имеют право обратиться в Администрации Мокроусовского района за: 

- информацией о порядке подачи и рассмотрения жалоб;

- получением информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, в письменной форме по почте, с использованием сети «Интернет», официального сайта, Портала, через ГБУ «МФЦ», а также при личном приеме.

5.23. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы осуществляется на информационных стендах, официальном сайте, Портале, в отделе ГБУ «МФЦ», в порядке, предусмотренном разделом 1 настоящего регламента, а также путем консультирования заявителей по письменным или устным запросам по почте, электронной почте, по телефону, при личном приеме.
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ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ ГРАЖДАН О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ БЕСПЛАТНО В СОБСТВЕННОСТЬ ЗЕМЕЛЬНЫХ УЧАСТКОВ ДЛЯ ИНДИВИДУАЛЬНОГО ЖИЛИЩНОГО СТРОИТЕЛЬСТВА

___________________________________________________________________________ 
(наименование органа исполнительной власти 
Курганской области или органа местного самоуправления)


Заявление

Я, ________________________________________________________________________
(Ф.И.О. гражданина)
"___" ____________________________ года рождения, имеющий(ая) паспорт серии

________ N _______________________________________________________________,

(кем выдан, дата выдачи)

зарегистрированный(ая) по месту жительства: _______________________________

__________________________________________________________________________,

(полностью адрес места жительства)

контактный телефон _______________________________________________________,

я, ________________________________________________________________________

(Ф.И.О. гражданина - заполняется в случае обращения граждан, имеющих трех и

более детей)

"____" ___________________________ года рождения, имеющий(ая) паспорт серии

________ N _______________________________________________________________,

(кем выдан, дата выдачи)

зарегистрированный(ая) по месту жительства: _______________________________

__________________________________________________________________________,

(полностью адрес места жительства)

контактный телефон _______________________________________________________,

адрес электронной почты __________________________________________________,

(при наличии)

в соответствии с Законом Курганской области от 6 октября 2011 года N 61 "О бесплатном предоставлении земельных участков для индивидуального жилищного строительства на территории Курганской области" прошу (просим) предоставить для строительства индивидуального жилого дома бесплатно в собственность земельный участок, расположенный

___________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________.

(предполагаемое место размещения земельного участка с указанием населенного пункта)

К заявлению прилагаются следующие документы:

1._________________________________________________________________________

(наименование документа и его реквизиты)

2._________________________________________________________________________

(наименование документа и его реквизиты)
3._________________________________________________________________________

(наименование документа и его реквизиты)

4._________________________________________________________________________

(наименование документа и его реквизиты)

5._________________________________________________________________________

(наименование документа и его реквизиты)

В соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27 июля 2006 года N 152-ФЗ "О персональных данных" согласен (согласны) на обработку своих персональных данных и персональных данных детей (для граждан, имеющих трех и более несовершеннолетних детей, в том числе усыновленных (удочеренных)), проверку представленных сведений и получение необходимых документов.
В случае изменения персональных данных обязуюсь (обязуемся) сообщить об

этом в пятидневный срок.

"___" _____________ года                                                      ________________________

                                                                                                                (подпись)

"____" ____________ года                                                     _________________________

                                                                                                                (подпись)

Документы принял __________________________________________________________

                                                  (Ф.И.О. уполномоченного лица, его подпись)

Дата принятия ______________                                             Время принятия _____________
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Блок-схема

предоставления муниципальной услуги по бесплатному предоставлению

земельных участков для индивидуального жилищного строительства гражданам, 

имеющим трех и более детей, и ветеранам боевых действий

	Обращение заявителя с заявлением и документами в Отдел, в т.ч. по почте, в электронной форме с использованием Портала, а также через МФЦ




	Прием и регистрация заявления и 

прилагаемых к нему документов


	Рассмотрение и проверка заявления и прилагаемых к нему документов


	Наличие оснований для отказа

в постановке граждан  на учет


                                                               Нет
 
     Да

Принятие решения о постановке  заявителя



Предоставление земельного участка


